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Winternotprogramm fir obdachlose Menschen

Lieber Anwohnerinnen und Anwohner,
sehr geehrte Damen und Herren,

das Hamburger Winternotprogramm ist nicht nur Ausdruck einer gesetzlichen Verpflichtung zur
Sicherstellung eines Kalte- und Erfrierungsschutzes fir obdachlose Menschen. Es ist auch eine
Hamburger Tradition, die seit vielen Jahren auf die Solidaritdt der Hamburgerinnen und Hamburger
mit obdachlosen Menschen zurlickgeht und einen Uber das erforderliche Mindestmald weit
hinausgehenden Standard aufweist. Seit Gber 20 Jahren richtet die Behodrde fur Arbeit, Soziales,
Familie und Integration jeden Winter zuséatzliche Schlafplatze fir obdachlose Menschen ein, um sie
vor Kalte und Erfrierung zu schitzen. Das Winternotprogramm, das die Sozialbehérde gemeinsam
mit Kirchengemeinden und dem stadtischen Betreiber fordern & wohnen AGR durchfiihrt, beginnt
jedes Jahr am 1. November. Diesmal endet es wegen der Osterfeiertage in der Nacht vom 2. auf den
3. April 2018.

Die Sozialbehdrde hat das Gebaude im Schaarsteinweg 14 erneut, jedoch letztmalig als Standort fiir
Schlafmdglichkeiten im Rahmen des Winternotprogramms vorgesehen. Es ist geplant, dass wieder
bis zu 360 Obdachlose dort Ubernachten konnen. Ein zweiter, neuer Standort ahnlicher
GrolRenordnung wird sich in der City Sud, in der Friesenstral3e 22 befinden. Eine kunftige Nutzung
des Gebaudes im Schaarsteinweg 14 fur das Winternotprogramm ist ausgeschlossen. Hierliber hat
die Sozialbehorde in der Stadtteilkonferenz Neustadt am 12. September 2017 informiert.

Die Sozialbehérde nimmt die Belange der Anwohnerinnen und Anwohner ernst und ist unverandert
bemuht, die Rahmenbedingungen fur eine Vertraglichkeit des Standortes im ndheren Umfeld weiter
zu verbessern. So wird der Aufenthalt im Winternotprogramm erstmals bis 9.30 Uhr verlangert, um
eine Entzerrung der Bewegungsstrome im morgendlichen Anlieger- und Berufsverkehr zu erreichen.



Bereits vor dem offiziellen Einlass ab 17 Uhr wird kiinftig der Wachdienst auch im Auf3enbereich im
Einsatz sein, um die Aufenthaltssituation zu begleiten. In den Nachtstunden werden vom Wachdienst
Routinegange im Gebiet durchgefihrt.

Der Aufenthalt und die Bewegungen rund um den Standort sollen auch dadurch entspannt werden,
dass die Ubernachtenden erstmals ihr Gepack in verschlieRbaren Schranken in den Zimmern
zuriicklassen konnen.

Zusatzliches Personal des Betreibers fordern & wohnen wird zudem dafiir sorgen, dass diesmal auch
zwischen den ohnehin wieder erhéhten Reinigungsintervallen der Stadtreinigung Verunreinigungen
im angrenzenden Bereich behoben werden. Mindestens eine zuséatzliche AulRentoilette sowie
zusatzliche Mulleimer flankieren dieses Angebot.

Von 17 Uhr bis 9.30 Uhr ist fordern & wohnen vor Ort und steht Ihnen als Nachbar fir Fragen und
personliche Anliegen zur Verfigung. Unter der Telefonnummer 040 334739 - 1012 kdnnen Sie lhre
Anliegen zudem auch telefonisch vorbringen. Bitte machen Sie hiervon moglichst friihzeitig
Gebrauch, um den Kolleginnen und Kollegen vor Ort die Gelegenheit zu geben, auf Ihre Bedirfnisse
und Anregungen schnell und umfassend eingehen zu kénnen.

Wenn Sie sich vor Ort selbst ein Bild Uber die Einrichtung verschaffen und ihre Fragen an den
Betreiber fordern & wohnen sowie die Vertreter der Sozialbehorde richten mochten, dann freuen wir
uns, wenn Sie unsere
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annehmen wurden.

Sehr geehrte Damen und Herren, obdachlose Menschen benétigen gerade im Winter ein Dach tber
dem Kopf, damit niemand erfriert. Zugleich bietet das Winternotprogramm die Gelegenheit,
Obdachlose zu beraten und ihnen zu helfen, einen Weg zuriick in ein geregeltes Leben zu finden.
Deshalb appellieren wir an Ihr Verstandnis und danken fur lhre Unterstlitzung, das Gebé&ude im
Schaarsteinweg 14 letztmalig flr das Winternotprogramm nutzen zu kdnnen.

Weitere Informationen zum Winternotprogramm erhalten Sie auch hier:
http://www.hamburg.de/winternotprogramm-obdachlose/

Viele Hamburgerinnen und Hamburger engagieren sich seit Jahren im Forderverein
Winternotprogramm fir Obdachlose e.V.. Wenn auch Sie das Winternotprogramm unterstutzen
mochten, erhalten sie nahere Informationen unter: http://www.winternotprogramm.de/.

Mit freundlichen GriRRen

Andreas Thiel
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